
MANUAL AUTOMAÇÕES ALPHA 

 

Atualmente o Alpha funciona com a captação automática dos Leads que se inscrevem no site. 

Esta semana começamos a inserir alguns Leads manualmente com a campanha Quiz, que está 

online no facebook. (Dependendo da campanha é necessário o envio manual) 

Atualmente todos os e-mails estão com os banners/rodapé atualizados com os telefones e 

com o ano atual descrito. (Sendo necessário ainda atualizar as campanhas novas inseridas, 

Mestrado por exemplo) 

Com relação as automações, acessando Processo Seletivo > Processo Seletivo localizamos a 

seguintes possibilidades: 

 

 

 

Para localizar estes itens para atualização basta acessar Texto 

Composição > Modelo 

 

 



 

APROVADO: Lead aprovado no vestibular 

 

Personalizado com:  Resultado da prova 

   Instituição 

   Curso Selecionado 

   Link para segunda via boleto 

Ex Email: 

 

 

Ex SMS: 

 

No caso do SMS temos um limite de caractere, então ele é encaminhado da maneira mais 

simples possível. 



 

INSCRITO: Lead recebe no ato da inscrição no vestibular 

Personalizado com:  Nome 

   Curso Selecionado 

   Modalidade 

   Opção do Campus 

   Link para envio de histórico (Segunda graduação e transferências) 

Este e-mail é encaminhado com informações padrões de inscrição bem como a possibilidade 

de a inscrição ter sido realizada via ENEM (neste caso inibindo a necessidade de vestibular) ou 

ser uma inscrição para Segunda Graduação (também isentando do vestibular). 

Ex E-mail: 

 

Ex SMS: 

 



Prova faltou: Antigamente era enviado para Leads que agendavam a prova, 

porém não realizam a mesma. Atualmente este sistema mudou, Prof. Cris pediu 

para verificar junto ao Diego como o processo de prova faltou está ocorrendo 

para adaptarmos o processo atual (informação já solicitada). 

 

Personalizado com:  Nome 

   Link de cursos site 

   Link para refazer a inscrição direto (link do alpha) 

Ex E-mail: 

 

Ex SMS:

 

 

 

 



Reprovou são os reprovados no vestibular: 

 

Personalizado com:  Nome 

   Link para refazer inscrição 

 

Ex Email: 

 

 

Ex SMS: 

 

 

 

Os campos “Inscreva-se”, “Matricula Agendada” e “Prova Futura” não são utilizados 

atualmente. 



 

Em ambas as situações temos a possibilidade de personalizar em conformidade com a 

campanha ativa, sempre que uma nova Campanha é inserida no Alpha é necessário atualizar. 

 

Variáveis atuais para utilização: 

                    

 

Mais utilizados: 

CampusOpcao1 

PrimeiroNome 

Instituicao 

CursoOpcao 

ResultadoAprovado 

ModalidadeCurso 

SegundaViaBoleto 

 

 

 

 

 



Realizando a atualização do Email: 

 

Para alterações apenas no texto basta alterar diretamente no local indicado 

Para alterações do Banner/Rodapé é necessário que o mesmo tenha tamanho adequado para 

tal (o Alpha consegue regular para 100% do tamanho do email, porém se a imagem for muito 

maior ou menor ficará com falhar de pixel) e hospedar a imagem (para gerar um link) 

Os Hyperlinks podem ser alterados, basta selecionar a ferramenta:  

 

A princípio, foram realizados testes com os e-mails de inscritos e eles vão para caixa de 

entrada normal. O sms no entanto está apresentando algum tipo de problema, já estou 

investigando.  


