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RELATORIO DE AVALIACAO
Informagdes gerais da avaliacdo:
Protocolo: 201905024
Cédigo MEC: 1744801
152403
Reconhecimento de Curso EAD

Cédigo da Avaliaca

Ato Regulaté
Categoria Médulo: Curso
Status: Finalizada
Instrument
Tipo de Avaliagdo: Avaliagio de Regulagio

303-Instrumento de avaliagdo de cursos de graduagdo - Reconhecimento e Renovagdo de Reconhecimento (EaD)

Nome/Sigla da IES:
CENTRO UNIVERSITARIO CAMPOS DE ANDRADE - Uniandrade

Endereco da IES:

6373 - CAMPUS - CURITIBA - CAMPO COMPRIDO - Rua Marumby, 283 Campo Comprido. Curitiba - PR.
CEP:81220-090

Curso(s) / ilitacdo(des) sendo i s):
PROCESSOS GERENCIAIS

Informacdes da comissdo:

N? de Avaliadores : 2

Data de Formag&o: 14/09/2019 11:23:13
: 20/10/2019 a 23/10/2019
Visita Concluida

Periodo de Vis

Situaga

Avaliadores "ad-hoc":
Vitor Francisco Schuch Junior (07464797000)
Andre Luis Jose da Silva (28181816404) -> coordenador(a) da comissao

Curso:

CATEGORIAS AVALIADAS
ANALISE PRELIMINAR
1. Informar nome da mantenedora.
Associagio de Ensino Catedra
2. Informar o nome da IES.
Centro Universitario Campos de Andrade - UNIANDRADE
3. Informar a base legal da IES, seu endereco e atos legais.
Credenclado pelo Decreto Presencial de 11 de fevereiro de 1999, Diério Oficial, Brasilia, 12 de fevereiro de 1999, Secdo 1, p. 45.
pela Portaria de n° 1392, de 14 de novembro de 2008.
Enderego Rua Marumby, 283, bairro Campo Comprido, Curitiba/PR, CEP: 81220-090
4. Descrever o perfil e a miss3o da IES.
MISSAO - O Centro Universitario Campos de Andrade tem como misséo formar para a cidadania e primar pela valorizagéo humana, por i édio da reflexdo dos i i intoni com as transformacdes cientificas e tecnolégicas pelas quais passa a sociedade contemporanea.
Perfil: Centro Universitario
5. Verificar, a partir dos dados 6 e no PPC para subsidiar a apresentada pela IES para a é do curso, se existe coeréncia com o contexto com as locais e com o perfil do egresso, conforme o PPC do curso.

Curitiba conta, atualmente, com uma populagdo estimada em 1.917.185 habitantes (estimativa IBGE/2018)1 sendo o niicleo da regi&o mais populosa do estado do Parana. A Regido Metropolitana de Curitiba é formada por 29 municipios, incluindo a capital, sua populag&o é de 3.572.326 habitantes (estimativa IBGE-2017)2, e apresentou taxa de crescimento de 3,02 %, superior, portanto, & média
de 1,53% ao ano verificada nos demais centros urbanos do pais. Seu PIB, segundo o IBGE, foi de R$ 148,2 bilhdes, sinalizando o maior ciclo de crescimento de sua histéria.

A populagao local, integralmente alocada em area urbana, apresenta uma piramide etéria semelhante a piramide de alguns paises europeus, nos quais a

base (criangas até 14 anos) é menor que o meio da pirdmide (jovens entre 14 e 29 anos). A populagdo de Curitiba distribui-se por 76 bairros, destacando-se o bairro Cidade Industrial que concentra quase 9,8% da populao total da cidade

(CURITIBA, 2012)

Do ponto de vista econdmico, o Parana se destaca como a quinta economia do Brasil. O Produto Interno do municipio representa 1,41% do PIB nacional e tem no setor de servigos a contribuicdo mais significativa: cerca de 80,52% da economia curitibana deriva de servigos, enquanto que a agropecuéria tem contribuicdo insignificante e a indistria responde pelos 19,44% restantes. Segundo o
Instituto Paranaense de Desenvolvimento Econdmico e Social (Ipardes), em comparagdo a0 mesmo periodo de 2016, o Produto Interno Bruto (PIB) paranaense subiu 2,9%, enquanto no pais a alta ficou em 1,4%.6 Na médio por c que os empregados n&o formais no setor privado apresentam o rendimento mais baixo, situaco que sofre a
pressao da forte formalizacéo do trabalho observada nos titimos anos nao apenas na economia local, mas em todo o Brasil. Em 2010, o municipio de Curitiba totalizou 848.850 empregos, o que representa um aumento de 1,8% em relagao 2 2009, quando o nimero de empregos havia o de 833,585, © total de empregos formais representa 2% do total nacional e 30% do

Estado do Parand. A taxa de desemprego no Parana ficou em 8,9% no IBGE.

Pode-se afirmar que Curitiba apresenta indicadores acima da média nacional: 85,05% dos empregados com nivel superior completo esto alocados na area de servigos, o setor que apresenta maior grau de instrudo, com 44,84% em relagdo aos empregados do setor, no qual se enquadram as atividades que exigem maior nivel de especializagdo, tais como: educagao, satide, dreas cientificas, entre
outras. Esses dados confirmam o municipio de Curitiba como uma das capitais brasileiras com maior potencial para atragdo de novos investimentos produtivos.

Os dados apresentados anteriormente seriam de pouca valia se tomados isoladamente, sem considerar sua relagdo com a oferta de ensino superior e com a insercdo social e econmica dos egressos da UNIANDRADE no mercado de trabalho. Assim, na concepgao e execugdo do projeto pedagdgico de um curso de graduagdo hé que se levar em conta de que forma o insumo educago formal

contribui, de um lado, para a emp dos bacharéis, li e & por outro, para o aumento di produtividade ¢ competitividade ¢a economia local. O grau de instru3o, assim, & um dado fundamental 3 ser levado em conta na andlise do contexto de oferta do ensino superior
6. Redigir um breve histérico da IES em que conste: a criacdo; sua trajetoria; as i de oferta da IES; o nimero de polos (se for o caso); o ndmero de polos que deseja ofertar (se for o caso); o nimero de docentes e di: ;a2 i de cursos i na &0 e na po &0;_as areas de atuagdo na d0; e as areas de pesquisa, se for o
caso.
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0O UNIANDRADE teve origem ha mais de 43 anos, quando a familia Campos de Andrade iniciou suas de um Colégio no Saldo Paroquial da igreja catdlica da Cidade de Mandaguari, em 1966, marcando assim a fundagdo do Colégio S&o Vicente Pallotti. A seguir, estenderam suas atividades para a cidade de Maring, com os Colégios Anténio Luis e
Nossa Senhora do Rosério, e o Pré-Vestibular JB, onde, junto com os colonizadores pioneiros da regido norte do Parana atuaram na educagéo de criancas, jovens e adultos

No ano de 1981, com a fundagio do Colégio Sao Vicente Palotti, na cidade de Curitiba, assegurou ao grupo Campos de Andrade nova fase de crescimento, nessa regido. Em dezembro de 1982, assumiu a direcdo das tradicionais Faculdades de Plicido e Silva, que ofertavam os cursos de Administragao, Ciéncias Contabeis e Econdmicas. Em 1989 passa a gerir a Faculdade Versalhes de Pedagogia e
Letras, e em 1991 a Faculdade A.E.T1, todas elas na cidade de Curitiba.

Em 1998 o grupo educacional Campos de Andrade, solicitou o credenciamento do Centro Universitario Campos de Andrade - UNIANDRADE, que ocorreu pela fusdo dessas trés faculdades: Faculdade Professor de Placido e Silva, Faculdade Versalhes e Faculdade AETL Surge em Curitiba o Centro Universitario Campos de Andrade ~ UNIANDRADE, por meio do Decreto do Exmo. Senhor Presidente, da
Replblica de 11/02/1999, publicado no D.0.U. de 12/02/1999, passando a utilizar a marca UNIANDRADE. Neste periodo, a infraestrutura da UNIANDRADE era composta por cinco campus, sendo eles: Campus Joo Negro, Campus Nunes Machado, Campus Dr. Muricy, Campus Guadalupe e Campus XV.

Com o crescimento da oferta de novos cursos e a busca constante em oferecer um ensino de qualidade com estrutura fisica adequada as atividades tedricas e praticas, bem como o atendimento a comunidade, adquiriram uma area de 363.500 m2, iniciando o Grupo Campos de Andrade um projeto ainda mais expressivo: a Cidade Universitaria UNJANDRADE.

No inicio do ano letivo de 2003, foi finalizado o Palacio Educacional José Barros de Andrade, com 10.258,90 m2 de érea construida. A conclusdo desses prédios centralizou as atividades da UNIANDRADE no campus da Cidade Universitaria.

7. Informar o nome do curso (se for CST, observar a Portaria Normativa n°® 12/2006).

CST em Processos Gerenciais, na modalidade a distancia. Esta de acordo com o Catélogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia.
8. Indicar a modalidade de oferta.
O Curso € ofertado na modalidade a distancia.

9. Informar o enderego de funci do curso.
Rua Marumby, 283, bairro Campo Comprido, Curitiba/PR, CEP: 81220-090
10. Relatar o processo de construca & &o do PPC.
A construgso e &0 do Projeto 6gico do Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais EaD da UNIANDRADE resultou da
pammpagso de sua 8 e do direto da coordenacio e de seu corpo docente.

O NDE é vel pela criagdo, i & e continua revisdo do Projeto Pedagégico do Curso - PPC; os(as) professores(as) se retinem no inicio e no final e cada periodo letivo de forma sistemética para discutir questdes relacionadas ao desenvolvimento do PPC, e também quando solicitado por um dos membros do niicleo ou pelo Colegiado de curso.
0 NDE devers assegurar estratégia de renovagéo parcial dos integrantes de modo a garantir a no processo de do curso.

O NDE se retine, ordinariamente, duas vezes por periodo letivo ou quatro vezes por ano e, extraordinariamente, sempre quando convocado por
seu presidente ou por dois tercos de seus integrantes. As decisdes do NDE, em primeira instancia, seréo tomadas por dois tergos dos membros de sua
composicao e, em segunda, pela maioria simples de votos dos presentes.

11. Verificar o cumprimento das Diretrizes Curriculares Nacionais para o curso (caso existam).
0 curso esta em consonancia com a RESOLUGAO CNE/CP 3, DE 18 DE DEZEMBRO DE 2002 que instituiu as Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para a or eo dos cursos superiores de

12. Identificar as Diretrizes Curriculares Nacionais da Educacio Basica para cursos de licenciatura.
NSA

14. Informar os Protocolos de Compromisso, Termos de e seu cumprimento, se houver.
NSA.

15. Informar o turno de do curso, se for o caso.

Trata-se de um CST em Processos Gerencias, na modalidade a distancia.
16. Informar a carga horéria total do curso em horas e em hora/aula.

De acordo com o PPC, a matriz curricular do Curso esta dimensionada em 1700 horas.
17. Informar o tempo minimo e o maximo para &0

Integralizagdo: Minimo 02 dois anos (24 meses) e maximo de 03 anos (36 meses).

ea). Descrever do tempo de experiéncia do(a) coordenador(a) em cursos EaD. No caso de CST, consideracio e descricio o tempo de experiéncia do(a) coordenador(a) na educa

A Coordenagdo do Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais na modalidade em EaD esta a cargo da Professora Nara Inés Pereira, contratada sob o regime de Tempo Integral (40 horas). Graduada em administracdo de empresas pela FADEPS, especialista em educacdo pela SPEI e mestre em engenharia de producdo pela PUC-PR, possui 31 anos de experiéncia na area profissional do
curso e 12 anos , esta na IES desde 2014 e no curso desde 2018 e possui 6 anos de experiéncia no EAD.

19. Calcular e inserir o IQCD, de acordo com o item 4.9 da Nota Técnica n® 16/2017, Reviséio Nota Técnica N° 2/2018/CGACGIES/DAES.
indice de Qualificagio do Corpo Docente (IQCD): (5xD)+(3xM)+(2xE)+G/D+M+E+G.

IQCD: (5x3)+(3x10)+(2x0)+0 / 2+10+0+0

IQCD: 15+30+0+0 / 1.

1QCD: 45/13 = 3,46

20. Discriminar o nimero de docentes com titulagdo de doutor, mestre e especialista.

DOUTORES = 3

MESTRES = 10

ESPECIALISTA = 0

18. if o perfil do(a). (2) do curso (formagdo é ;_titulagdo; regime de trabalho; tempo de exercicio na IES; atuacdo prof

ica, se houver.

TOTAL DE DOCENTES = 13
21. Indicar as a serem ofertadas em lingua estrangeira no curso, quando houver.

N&o se aplica.
22. Informar oferta de disciplina de LIBRAS, com indicacdo se a disciplina é obrigatdria ou optativa.

A disciplina de libras é ofertada como optativa, com carga horaria de 100 horas.

23. Explicitar a oferta de convénios do curso com outras i icoes e de 2]

Foi verificadom in loco que a Instituiggo mantem convénios de parceria para estégios com inimeras empresas e instituigdes de Curitiba a saber:
1. Esparta tecnologia e inovagéo Itda

2. Betenheuser metal técnica

3. Centro de prevencao e recuperacio precavida

4. Cnh industrial brasil Itda

5. Comercial distribuidora de embalagens tourinho Itda-me
6. Cweb05 express-Itda

7. Fadaleal supermercado Itda

8. Ferreira e mochi Itda me

9. Flint group produtos flexograficos

10. Fundac&o médica e assistencial do trabalhador rural do municipio de quitandinha
11. Guimaraes piazeetta e suzuki advogados associados
12. Incepa revestimentos cerdmicos Itda

13. Instituto cargolift

14. Instituto de biologia molecular do parana

15. Instituto municipal de administragdo publica (imap)

16. Jaqueline ferreira-projetos e planejamentos

17. Marrué ind. E com de roupas ltda

18. Ministério publico do estado do parana

19. Mub montagem e manuntengao ltda

20. Novo hotel curitiba batel

21. Reftec referencia em assistencia técnica odonto hospitar Itda -epp
22. Rossoni consultoria Itda

23. Secretaria de estado da administragdo e da previdéncia
24. Stik sistemas do brasil Itda

25. Supermix concetro s/a

26. Vendapago solugdes de pagamento Itda

27. Sul import veiculos e servicos

28. Orion certificados digital Itda

29. Jjgc industria e comércio de materiais dentarios s.a

30. Mercado do queijo - comércio de frios Itda

31. Ciee - centro de integragdo escola do estado do parana
32. Tjpr - tribunal de justica do estado do parana

24. Informar sobre a existéncia de compar da rede do Sistema Unico de Satide (SUS)_com di cursos e diferentes instituicGes para os cursos da area da salde.

N&o se aplica, ndo & curso de saude.
25. Descrever o sistema de de egressos.
PROGRAMA DE ACOMPANHAMENTO DE EGRESSOS

OBJETIVOS:

Conhecer a situaggo profissional atual dos formandos nos cursos ofertados pela IES;

Conhecer a adequagdo entre a formacdo oferecida no curso e as exigéncias do mercado de trabalho;

Verificar o nivel de satisfagdo dos egressos em relagdo ao curso e a instituigdo;

Verificar informagdes pessoais, académicas, profissionais e outras, tendo em vista analisar o valor agregado pelo egresso no processo educacional da instituicao;

https://femec.mec.gov.br/modulos/visao _comum/php/avaliacao/comum_avaliacao_relatorio.php?7691a18fdd17da21de5250195bc6766e=MTUyNDAz&40bd11be25b1c3fee7b7e5f177762079 2/6
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Planejar agdes para aprimorar a qualidade de ensino dos cursos e
Assegurar um canal de comunicagdo junto aos seus ex-alunos, visando a satisfacdo de interesses comuns.

26. Informar os atos legais do curso (Autorizaca e &o de Reconhecimento do curso, quando existirem) e a data da publicagdo no DOU ou, em caso de Sistemas Estaduais, nos meios

Em 20 de outibro de 2017, 0 CONSEPE - Conselho de Ensino, Pesquisa e Extens&o autoriza a criagdo de 21 cursos de graduagdo na modalidade em EaD, sendo eles, 12(doze) de Tecnologia e 04 (quatro) de Bacharelado, 05(cinco) de Licenciatura. Entre os tecnélogos o de Processos Gerenciais.
27. Indicar se a condicgo de autorizagio do curso ocorreu por visita (nesse caso, explicitar o conceito obtido) ou por dispensa.

A autorizado por dispensa, conforme resolugéo do CONSEPE de 20 de outubro de 2017.

28. Apontar conceitos anteriores de r i ou Goder se for o caso.
0 curso foi autorizado através de Resolugdo CONSEPE de 2017, com inicio da primeira turma em 2018.
29. Informar o nimero de vagas autorizadas ou aditadas e nimero de vagas ociosas

Vagas autorizadas 1000 (mil) anuais, e foram distribuidas de acordo com as entradas da seguinte forma:
2018.1 vagas oferecidas 500; ocupadas 9; ociosas 491
2018.2 vagas oferecidas 500; ocupadas 6; ociosas 494,

2019.1 vagas oferecidas 500; ocupadas 31; ociosas 469.

2019.2 vagas oferecidas 500; ocupadas 34; ociosas 466.

30. Indicar o resultado do Conceito Preliminar de Curso (CPC continuo e faixa) e Conceito de Curso (CC continuo e faixa)_resultante da avaliago in loco, quando houver,

O curso foi autorizado através de Resolugdo CONSEPE de 2017, com inicio da primeira turma em 2018.
31. Indicar o resultado do ENADE no ultimo triénio, se houver.

Curso iniciou em 2018. Ainda n&o teve egressos.

32. Verificar o proposto no Protocolo de C It com a Secretaria de Superviséo e do da Educagdo Superior (SERES), em caso de CPC i i 6rio,_para o ato de de i de Curso.

N&o se aplica, curso teve inicio em 2018.
33. Calcular e inserir o tempo médio de permanéncia do corpo docente no curso. (Somar o tempo de exercicio no curso de todos os docentes e dividir pelo nimero total de docentes no curso, incluindo o tempo do(a)_coordenador(a)_do curso).

De acordo com o que consta no cadastro dos docentes no e-MEC, o tempo médio de permanéncia do corpo docente no curso é de 30,25 meses. Esta informacdo, no entanto pode ser inconsistente, uma vez que trata-se de um curso novo, com apenas 2 anos de duragio, ndo podendo ter docentes com mais de 5 anos de permanéncia no mesmo, como consta no cadastro de alguns. Verificado na
visita in loco que o tempo médio de permanéncia foi de 19,77, comprovando erro de preenchimento no cadastramento por parte da IES.

34. Informar o anual do corpo discente, desde o ultimo ato autorizativo anterior & avaliagio in loco, se for o caso: ingressantes;_matriculados; concluintes; os; matriculados em estagio super matriculados em Trabalho de Concluséo de Curso - TCC;_participantes de projetos de pesquisa (por ano); participantes de projetos de extensdo (por ano);

participantes de Programas Internos e/ou Externos de Financiamento (por ano).

2018.1 9 matriculados;

2018.2 6 matriculados;

2019.1 31 matriculados;

2019.2 34 matriculados;

35. Descrever as politicas de &o da a distancia (EaD).

O UNIANDRADE por meio do Centro de Educacio a Distancia - CEAD tem como politica para a educacso a distancia:

« Aprimorar e ampliar a oferta de disciplina 100% a distancia, em todos os seus cursos de graduacéo, na estrutura curricular dos programas regulares presenciais, a oferta de 20% da carga horéria total do curso de graduaggo;
« Solicitar junto ao Ministério da Educag&o (MEC) o recredenciamento da IES na oferta de cursos de graduagdo 100% a distancia até 2020.

« Reconhecer todos os cursos de graduagdo na modalidade a distancia a partir do cumprimento de 50% de sua matriz curricular n&o ultrapassando o limite de 70%.

« Lancar cursos de extenséo em EaD fundamentados e direcionados para diferentes nichos do mundo do trabalho; piiblicos previamente eleitos  definidos, conforme o perfil socioecondmico e cultural de cada local;

« Prever suporte de parcerias para os programas em EaD que disponibilizem aquisicdo de conhecimento especifico e ferramentas ideais para sua e permitam os recursos de infraestrutura tecnoldgica de forma subsidiada;
« Manter educadores em conteudo i psicologia da aprendi didatica, ia do ensino, sistemas de avaliagdo, tecnologia educacional e outras areas do conhecimento, imprescindiveis na etapa de elaboragéo e produgio de material didético;
« Desenvolver programas de capacitagdo e orientagio para o uso de novas tecnologias e metodologias para o ensino EaD a ser adotado;

« Selecionar disciplinas que se mostrem mais adequadas para ofertar aulas aos , com EaD, favorecendo a interdisciplinaridade entre os cursos;

« Selecionar os conte(idos e os meios que veicularao os cursos, calcular os recursos financeiros e a partir do das reais r da clientela;

« Conceber os textos e demais materiais didticos segundo linguagem e técnicas que levem o estudante a reﬂenr a desenvolver o espirito critico-criativo, a relacionar o aprendizado a seu contexto social, a ser participativo (mediag&o pedagégica);
« Aplicar para todos os programas desenvolvidos em EaD, a avaliagdo presencial, disponibilizada em horarios flexiveis, forma impressa ou on-line realizada nos computadores da SEDE ou Polos de apoio presencial a fim de garantir sua legitimidade e a legislagio vigente;

« Adotar o sistema de tutoria que possibilita a realizagdo de atividades contextualizadas, segundo a realidade do estudante, exercicios de resolucéo de problemas, enfim, aprendizagens significativas e interacdo entre o tutor e o estudante, que passa a ser visto como um interlocutor ativo;
* Garantir o aprendizado através de atividades assincronas e sincronas que promovam uma relacdo dialdgica, interativa entre 0 professor-tutor e seu estudante;

« Contribuir com o das do tais como

36. Listar os polos de oferta do curso, se for o caso.

De acordo com o PPC do Curso a Instituigio mantem polos ativos em Processos Gerenciais em:
Cruzeiro - SP
Curitiba-PR

Dourados - MS
Eundpolis - BA
Guarapuava - PR
Linhares - ES

Maringé - PR
Navegantes - SC
Ourinhos - SP
Palmas-TO

S30 José dos Pinhais-PR
Sao Paulo -SP

Telémaco Borba ~PR

37.Citara do da Equipe

Conforme consta no PPC do Curso a Equipe | conta com os pt r 4 por diversas areas do
conhecimento, ficando o perfil da equipe multidisciplinar, conforme descrito a
seguir:

« Coordenador do Centro de Educagéo a Distancia

« Coordenador do Curso (Rotinas Pedagégicas)

« Gestor de Polo

« Professores conteudistas

« Equipe de gerenciamento de material didaticos Coordenagdo de tutoria

* Professores tutores

« Bibliotecaria

« Equipe de apoio tecnolégico

« Secretaria Académica

« CINAC - Comissdo de Inclusdo e Acessibilidade.

38. Informar a de tutores a distancia, que atuam a partir da sede da IES, indicando a relagdo com o quantitativo de vagas e matriculas, bem como a relagdo da formaggo com o curso em que atuam e a experiéncia em EaD.

Existem 13 tutores a distancia para 1000 vagas anuais autorizadas, em uma propor3o de 77 vagas para cada tutor. A relagio
com o quadro de matriculados é de 3,0 alunos por tutor.

39. Informar a de tutores presenciais, que atuam nos polos EaD, quando for o caso, indicando a relagdo com o de vagas e matriculas, bem como a relaggo da formac&io com o curso em que atuam e a experiéncia em EaD.

Nao existem tutores presenciais nos polos.
Dimens&o 1: ORGANIZAGCAO DIDATICO-PEDAGOGICA 3,73
1.1. Politicas institucionais no dmbito do curso. 3

Justificativa para conceito 3:As politicas institucionais de ensino, extensdo e pesquisa, constantes no PDI estdo implantadas no curso. O PPC contém a descricdo das politicas conforme relatadas nesse documento, porém, nas entrevistas com os docentes e discentes e coordenagdo do curso, revelou que elas ainda ndo estdo desenvolvidas plenamente. Existem manuais e regulamentos
de cursos de extensao, contudo, as agdes de extensio que ocorrem como promogio de eventos para a comunidade, nao foi possivel a essa comiss&o verificar o vinculo com o curso avaliado. Em relagio a pesquisa, ocorrem ages isoladas de participagio em eventos e publicacdes cientificas dos docentes e nio atreladas aos programas da IES ou em parceria com s estudantes do curso.

1.2. Objetivos do curso. 3

Justificativa para conceito 3:0s objetivos constam no PPC e consideram o perfil do egresso, a estrutura curricular, o contexto educacional, conforme descritos no Catélogo Nacional de Cursos Superiores em Tecnologia e confirmados nas entrevistas com os professores, no entanto, nio foram identificadas de como as caracteristicas regionais so tratadas no curso, nem tampouco de
novas praticas emergentes na area do Curso.

1.3. Perfil profissional do egresso. 3
Justificativa para conceito 3:De acordo com PPC o curso ap o perfil profissional e esta em ancia com as DCNs dos CST (RESOLUGAO CNE/CP 3, DE 18 DE DEZEMBRO DE 2002). o perfil as éncias a serem pelo Cabe registrar que ndo foram observadas evidéncias que apontam a articulagdo com as necessidades
locais e regionais.

1.4. Estrutura curricular.  Disciplina de LIBRAS obrigatéria para licenciaturas e para Fonoaudiologia, e optativa para os demais cursos (Decreto n 5.626/2005). 4

Justificativa para conceito 4:A estrutura curricular considera a a interdisciplinaridade, a da carga horria: sdo aferecldas dlsclplmas de conteido geral e especifico, além de diversos trabalhos de construgéo da apr optativas. A conforme o PPC, é espacial, temporal e formativa:
salas de aula virtuais com ambiente flexivel, integralizagdo diferenciada com c flexivel e assincrona e a dade formativa para além das e 0 estudo do ensino. A é realizada através de metodologias e Cecnicas adaptadas para o ensino em EAD, conforme relato dos tutores. A materializag&o
desse processo se da através da diversificagio curricular, flexibilizagdo do tempo e a utilizaco de recursos instrucionais. A evidéncia da articulagdo com a pratica ocorre através da distribuicdo da carga horéria das disciplinas. A disciplina de libras esta presente na matriz do curso e é oferecida como optativa. Em relagio aos mecanismos de familiarizagdo com a modalidade EAD, existe uma
equipe de apoio pedagégico ao aluno desde o primeiro periodo onde além da orientagdo ao uso das diversas ferramentas existentes na plataforma, a construgio de planos de estudo personalizado para as necessidades de cada um, existe ainda um canal especifico para contato com os tutores e o uso do para o a0 nas suas dividas em relagdo ao uso da
ferramenta e problemas administrativos. Os componentes curriculares estdo articulados no percurso de formacéo visto que a distribuico das disciplinas por semestre permite um didlogo entre os temas, porém n&o foram compr inovadores na matriz avaliada.

1.5. Contetdos curriculares. 4

Justificativa para conceito 4:0s Gdos curriculares o efetivo do perfil p porque oferecem disciplinas que tém como proposta executar as & e adquiridas, a G0 da érea, a 5o das cargas-horarias, a adequacso da bibliografia (de acordo com o NDE), bgica, a

de contetdos pertinentes as politicas de educagdo ambiental, de educagdo em direitos humanos e de educacdo das relagdes étnico-raciais e o ensino de histdria e cultura afro-brasileira, africana e indigena acontece através da oferta das disciplinas optativas Educacdo das RelagGes Etnico-raciais, Qualidade de Vida, Meio Ambiente e Economia Sustentavel e Estudos Antropolégicos e
Sociolégicos. Além disso o PDI e PPC descrevem agdes de inclusdo social e educagio inclusiva, politica de educagdo ambiental. Esses elementos somados ao fato da IES oferecer esse curso em EAD, conforme relato nas entrevistas, diferenciam o curso dentro da area profissional, contudo, nio foram identificadas agdes que induzem o contato com o conhecimento recente e inovador.
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1.6. Metodologia. 3
Justificativa para conceito 3:De acordo com o PPC apensado ao e-MEC, a metodologia prever a flexibilidade na aplicagdo de de ensino, princ aquelas que preparam o estudante para o reconhecimento de formas de estudo que o possibilitem uma educaggo permanente, mesmo apés sua diplomagao, atendendo, dessa maneira, ao pleno desenvolvimento de
conteddo, de ap e discente. Porém, nao foi identificado no PPC atividades discentes no que concerne & relagao teoria-pratica. N&o existe na matriz curricular apresentada a discriminago e a articulagdo de atividades tedricas e préticas.

1.7. Estagio curricular supervisionado. Obrigatério para cursos cujas DCN preveem o estagio supervisionado. NSA para cursos que ndo contemplam estagio no PPC (desde que ndo esteja previsto nas DCN). NSA

Justificativa para conceito NSA:Trata-se de um CST em Processos Gerencias, na modalidade a distancia que ndo prevé estagio curricular supervisionado em seu PPC.
1.8. Estégio curricular supervisionado - relago com a rede de escolas da Educagdo Basica. Obrigatério para licenciaturas. NSA para os demais cursos. NSA
Justificativa para conceito NSA:Trata-se de um CST em Processos Gerencias, na modalidade a distancia que ndo prevé estagio curricular supervisionado em seu PPC.
1.9. Estagio curricular supervisionado - relagdo teoria e pratica. Obrigatério para licenciaturas. NSA para os demais cursos. NSA
Justificativa para conceito NSA:Trata-se de um CST em Processos Gerencias, na modalidade a distancia que ndo prevé estagio curricular supervisionado em seu PPC.

1.10. Atividades complementares. Obrigatério para cursos cujas DCN preveem atividades complementares. NSA para cursos que ndo no PPC (desde que ndo esteja previsto nas DCN). NSA
Justificativa para conceito NSA:Trata-se de um CST em Processos Gerencias, na modalidade a distincia que ndo prevé Atividades Complementares em seu PPC.

1.11. Trabalho de Conclus&o de Curso (TCC). Obrigatério para cursos cujas DCN preveem TCC. NSA para cursos que ndo contemplam TCC no PPC (desde que ndo esteja previsto nas DCN). NSA
Justificativa para conceito NSA:Trata-se de um CST em Processos Gerencias, na modalidade a distancia que ndo prevé TCC no seu PPC.

1.12. Apoio ao discente. 3
Justificativa para conceito 3:A IES disponibiliza equipe de professores-tutores e ¢ para apoio ao discente nos seguintes setores: Central de Atendimento a0 Aluno - responsével por toda parte documental e registro dos discentes, coordenagio de curso, setor financeiro, setor de atendimento psicopedaggico, além de oferecer um canal “fale com o tutor”, onde tem um
as suas Além disso, a IES oferece de para aqueles que apresentam alguma deficiéncia Porém ndo ficou o incentivo e a participagdo dos discentes em centros académicos ou intercmbios nacionais e internacionais.

1.13. Gestdo do curso e os processos de avaliagdo interna e externa. 4
Justificativa para conceito 4:Ainda nio existem dados de avaliagdo externa, pois o curso foi autorizado por dispensa e na liltima edic&o de ENADE (2018) o curso ainda nao tinha concluintes, o que vai ocorrer somente no final de 2019. Com relagdo as avaliagdes internas o curso é avaliado periodicamente pela CPA, foram apresentados relatérios de avaliagdo institucional onde aparecem
dados relativos ao curso de Processos Gerenciais. Nas entrevistas foi relatado que os resultados das avaliades s&o utilizados para o apr continuo do do curso. No entanto, ndo foram encontradas evidéncias da apropriagdo dos resultados para a autoavaliago periddica do curso. Os relatdrios apresentados apenas descrevem os indicadores avaliados, o conceito e o
percentual de participagdo, ou seja, apresenta apenas dados , sem avaliagdo
1.14. Atividades de tutoria. 4

ativa para conceito 4:Conforme verificado nas entrevistas, PPC e vista as instalagdes. Nas unidades curriculares, as de tutoria sdo pelos proprios docentes das disciplinas (que ficam alocados na sede da IES) e isso é um catalisador para que as de tutoria ¢ as didatic 6 a mediagdo 6gica, o dominio do
conteddo, de recursos e dos materiais didaticos bem como o acompanhamento da evolugio dos estudantes. Foram apresentados ainda, relatérios de avaliago institucional do curso e da IES, conduto ndo foi possivel identificar como esses relatérios sdo aproveitados para embasar agdes corretivas e de aperfeigoamento para o planejamento de agdes futuras no ambito do curso de Processos
Gerenciais.
1.15. Conhecimentos, habilidades e atitudes necessérias as atividades de tutoria. 4

ativa para conceito 4:0s conhecimentos, habilidades e atitudes da equipe de tutoria (que no curso avaliado s&o os proprios professores das disci ) sdo para a realizagio de suas atividades e suas agdes alinhadas ao PPC, & jas adotadas no curso, foi observado nas entrevistas que eles tem dominio das ferramentas de
tecno\ogla e informagao, assim como os contetidos das disciplinas. A IES também oferece capacitagdo periédica para as equipes, conforme comprovado nas istas e nos Os relatorios de avaliagio da CPA também contemplam avaliagdes periodicas para identificar a de dos tutores, o for: agBes de apoio
institucional para adogao de praticas criativas e inovadoras para permanéncia e &xito dos alunos.
1.16. Tecnolug\as de Informag&o e Comunicago (TIC) no processo ensino-aprendizagem. 4

para conceito és da observagdo in loco, pode-se constatar que as TIC adotadas no processo de ensino-aprendizagem permitem a execugéo do PPC. Também garantem a acessibilidade digital e comunicacional através de programas e projetos disponibili a ividade entre doc es e discentes através de diversos canais de integraso.

Com relagdo as experiéncias diferenciadas de aprendizagem, baseadas em seu uso, é interessante notar que a IES conta com um setor especifico para a produgio de material didatico para os cursos a distancia, embora tenha adotado também a fonte de recursos didaticos-| 6gicos da SAGAH, concomi com a sua propria producio. A visita também permitiu identificar a
existéncia de sala para avaliagdo de alunos, sala para atividades dos docentes, salas de docentes-tutores com computadores e acesso  internet, sala de gravacgo e edicdo, que asseguram o acesso aos recursos didaticos de qualquer lugar e horério. Entretanto ndo foi possivel concluir que tais experiéncias possam ser diferenciadas de apr com o seu uso.
1.17. Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA). 4
Justificativa para conceito 4:0 ambiente virtual de aprendizagem apresentado no PPC e analisado na vista in loco, & a plataforma Moodle, um espaco de interagdo que possibilita ao aluno as aulas postadas e ferramentas dlversas para acesso a varias salas de aprendizagem: paginas da web, links para arquivos, questionérios, tarefas com envio de arquivo, chats, féruns, mensagens,
textos complementares e biblioteca virtual. Esses mecanismos apropriados para o EAD, permitem a entre es e discentes e professores, a reflexdo sobre os das instrumental e conforme nas entrevistas e observado por essa comiss3o no momento da vista. A
avaliagdo desse ambiente também aparece nos relatdrios de autoavaliagio da CPA, entretanto, ndo possivel aferir como os resultados dessas avaliagdes se transformam em agdes de melhoria continua para o curso de Processes Gerenciaie,
1.18. Material didatico. 4
Justificativa para conceito 4:0 material didatico descrito no PPC e analisado por essa comissdo no ambiente virtual, disponibilizado aos discentes, elaborado e validado pela equipe multidisciplinar, permite desenvolver a formaggo definida no projeto 6gico, ¢ sua éncia, e coeréncia tedrica, sua acessibilidade metodolégica e instrumental e a

adequagéo da bibliografia as exigéncias da formacéo, e apresenta linguagem inclusiva e acessivel, porém, carecem de recursos comprovadamente inovadores, como por exemplo tecnologia de realidade ampliada.
1.19. Procedimentos de acompanhamento e de avaliagdo dos processos de ensino-aprendizagem. 4

Justificativa para conceito 4:Conforme o PPC e de acordo com as entrevistas realizadas as avaliagdes no curso ocorrem da seguinte maneira: 60% da nota para avallagan presencial; 40% da ot para avaliagio discursiva + avaliagio objetiva on-line. Ao considerar o processo de avaliagao, deve-se destacar como as estratégias de avaliaio dos alunos sdo realizadas. H intencionalidade
a0 se processar as avaliagdes de modo que se consiga ndo apenas o produto denominado nota académica, mas que se possa desvendar a eficiéncia do processo Para tanto, parametrizar as avaliagdes em avaliagéo formativa e avaliacdo somativa. A média é composta pelas seguintes notas: Nota 1 (N1): 40 pontos das atividades avaliativas on-line. Nota 2
(N2): 60 pontos da avaliagdo presencial. As notas das atividades avaliativas on-line e avaliagdo presencial somam 100 (cem) pontos. Média = N1 + N2 = 100 pontos para aprovaco, a nota final, (medla), deve ser no minimo 70 pontos. Caso o(a) aluno(a) tenha média entre 40 e 69, ele(a) devera realizar o Exame Final. Para aprovagao apos realizagdo do Exame final, a nota deve ser
acrescida da média e dividida por dois; o resultado devera ser igual ou maior a 50 pontos. Exame Final + Média = 50 pontos. Se o aluno obtiver nota final igual ou menor que 39 pontos, o aluno estard automaticamente reprovado. Esses procedimentos adotados atendem & concepgao do curso definida no PPC e permitem o desenvolvimento e autonomia do discente de forma continua e
efetiva e essas informagdes sdo disponibilizadas e sistematizadas dentro da prépria plataforma Moodle, com mecanismos que garantem sua natureza formativa. Porém, ndo foram identificadas agdes concretas para melhoria da aprendizagem em funcdo das avaliagdes realizadas.

1.20. NGmero de vagas. ¥

Justificativa para conceito 5:0 curso oferece 1.000 vagas em todos os polos, 550 treze professores que também atuam como tutores, além de coordenador de polo, coordenador de curso, niicleo de apoio técnico e pedagdgico, a fundamentagio para o nimero de vagas esté alicercada em estudos de mercado e anlise de adequagio dos docentes previstos para o curso, onde constam a
andlise dos atributos desses profissionais como a definigdo das atribuides. A infraestrutura fisica e na sede é ¢ para o ensino.

1.21. Integragdo com as redes piblicas de ensino. Obrigatdrio para licenciaturas. NSA para os cursos que ndo contemplam integragéio com as redes publicas de ensino no PPC. NSA

Justificativa para conceito NSA:N&o & curso de licenciatura.
1.22. Integraco do curso com o sistema local e regional de satide (SUS). Obrigatério para cursos da rea da satide que contemplam, nas DCN e/ou no PPC, a integragdo com o sistema local e regional de satide/SUS. NSA
Justificativa para conceito NSA:N&o ¢ curso da drea de satde.
1.23. Atividades préticas de ensino para dreas da sade. Obrigatorio para cursos da area da satde que contemplam, nas DCN e/ou no PPC, a integrago com o sistema local e regional de satde/SUS. NSA
Justificativa para conceito NSA:N&o é curso na area de saude.
1.24. Atividades préticas de ensino para licenciaturas. Obrigatério para licenciaturas. NSA para os demais cursos. NSA
Justificativa para conceito NSA:N&o é curso de licenciatura.

Dimens&o 2: CORPO DOCENTE E TUTORIAL 4,47
2.1. Nicleo Docente Estruturante - NDE. 5

Justificativa para conceito 5:0 NDE, conforme seu ato de designagéo, Resoluggo da Reitoria de 02/05/2019, sua agio documentadas em atas e depoimentos de seus participantes em reunido, & constituida por 5 docentes, sendo um deles o coordenador do Curso. Todos os seus membros tem titulaggo stricto sensu, com 80% atuando em tempo integral. Atua no acompanhamento e
consolidagdo do PPC com estudos e atualizagio, verificando o impacto na formagao de seus alunos considerando o perfil do egresso e as DCNs e o mercado de trabalho. Destaca-se que a maioria de seus membros (80%) atua desde o Gltimo ato regulatério que foi a crfiagio do Curso.

2.2. Equipe multidisciplinar. 5
Justificativa para conceito 5:A equipe multidisciplinar, conforme a 5o respectiva e manifestacdo pessoal de todos os seus membros conta com profissionais das diferentes areas necessarias para a EAD é r vel pelas ativi inerentes ao j i %0 e avaliagdo da EAD na Instituigdo com planos e rotinas de trabalho documentados.
2.3. Atuagso do coordenador. 4
Justificativa para conceito 4:A Coordenadora do Curso, Porfa. Nara Inés Pereira apresenta atuacdo coerente com o PPC do Curso e atende a sua demanda, considerando a sua gest&o e relacdo com todos os ea idade nos superiores. Sua atuacdo é pautada por plano de agdo documentado e compartilhado e dispée de indicadores de desempenho da
coordenagao.
2.4. Regime de trabalho do coordenador de curso. 5
Justificativa para conceito 5: O regime de trabalho da Professora Me. Nara Inés Pereira, coordenadora do curso é de tempo integral o que permite o seu pleno atendimento, tendo em vista a gesto do curso e todas as dimensdes das relagio com docentes/tutores, discentes e equipe bem como a nos conselhos superiores. Possui um plano de agdo
documentado com indicadores de e as do seu corpo docente que favorece a integrag&o e o desenvolvimento.
2.5. Corpo docente. 4
Justificativa para conceito 4:0 Corpo Docente do Curso promove a andlise dos contetdos curriculares, tratando de sua relevancia para a formagao académica e profissional de seus alunos com o fomento de raciocinio critico, com o adequado acesso a Gdos de pesquisa re aos objetivos das e o perfil profissional a ser
2.6. Regime de trabalho do corpo docente do curso. 5
Justificativa para conceito 5:0 regime de trabalho do corpo docente que é na maioria ( 69,23%) de tempo integral permite o pleno atendimento das necessidades do curso considerando o atendimento aos alunos e as inerentes didati 6 todas com a utilizagio das informagBes para o planejamento e gestdo da melhoria.
2.7. Experiéncia profissional do docente. Excluida a experiéncia no exercicio da docéncia superior. NSA para cursos de licenciatura. 5
Justificativa para conceito 5:0 corpo docente possui experiéncia profissional de, no minimo, 3 anos, com mais de 60% com mais de 10 anos o que Ihe permite oportunizar exemplos praticos e contextualizados de aplicagéo da teoria, manter interagio do contetido com a prética, promovendo a interdisciplinaridade e analisar as é previstas, os Gdos e a
profiss&o.
2.8. Experiéncia no exercicio da docéncia na educagéo basica. Obrigatério para cursos de licenciatura e para CST da Rede Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica. NSA para os demais cursos. NSA
Justificativa para conceito NSA:Trata-se de um CST em Processos Gerencias, na modalidade a distancia.
2.9. Experiéncia no exercicio da docéncia superior. 4
Justificativa para conceito 4:A totalidade do Corpo Docente possui experiéncia na docéncia superior de pelo menos 4 anos o que Ihe permwe identificar dificuldades de seus alunos, i dequada com a ap &0 de exemplos praticos e contextualizados com a apresentagdo de atividades para a promogo da aprendi avaliagdes diagnosticas, formativas e ivas com
a utilizagdo de seus resultados para a redefinicdo de sua pratica docente. O Corpo Docente, como um todo, ndo é reconhecido pela sua produgo
2.10. Experlenc\a no exercicio da docéncia na educagéo a distancia. 4
para conceito (46,15%) do Corpo Docente possui experiéncia em EAD o que Ihe permite identificar dificuldades de seus alunos, dequada com a &0 de exemplos praticos e contextualizados com a apresentagdo de atividades para a promogo da aprendi iades diagnosticas, formativas e ivas com a utilizaéo de
seus resultados para a redefinicéo de sua prética docente. N&o foi verificado evidéncia de lideranca e reconhecimento pela produgio académica.
2.11. Experiéncia no exercicio da tutoria na educag&o a distancia. 5
Justificativa para conceito 5:Uma vez que o Corpo Tutorial é constituido pelos préprios docentes do Curso e que aproximadamente a maioria destes possui experiéncia em EAD de pelo menos 3 anos torna-se possivel a realizagéo da mediado pedagégica junto aos alunos, com qualidade no relacionamento e incremento do processo de ensino aprendizagem e orientagdo com a sugestio

de leituras complementares para auxiliar na sua formagéo.
2.12. Atuag&o do colegiado de curso ou equivalente. 4
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Justificativa para conceito 4:0 Colegiado do Curso, estd institucionalizado conforme os arigos 69, 79 e 8° do da &0, possui rep dos conforme Resolugdo da Reitoria de 01/04/2019 de sua nomeagdo e retine-se pelo menos duas vezes por semestre e é atuante. Suas reunides sdo documentadas e ha um fluxo para o encaminhamento das suas
decises ma n3o realiza avaliagio periddica sobre o seu desempenho gtendo em vista o ajuste de praticas de gestdo.

2.13. Titulagdo e formag&o do corpo de tutores do curso. 5

Justificativa para conceito 5:Uma vez que o Corpo de Tutores é constituido pelos préprios docentes do Curso, sua totalidade é graduada na &rea das disciplinas que sdo responsaveis e, também, a totalidade possui titulagdo obtida em pés-graduacdo stricto sensu.

2.14. Experiéncia do corpo de tutores em educago a distancia. 4

Justificativa para conceito 4:0 Corpo de Tutores/Docentes possui experiéncia em EAD o que Ilhe permite identificar dificuldades de seus alunos, linguagem adequada com a apresentag@o de exemplos praticos e coma Go de para a promogao da aprendizagem de alunos de alunos com dificuldades. N3o foi verificado evidéncia da adogdo de praticas
comp exitosas e no contexto da modalidade de EAD.

2.15. Interagdo entre tutores (presenciais - quando for o caso - e a distancia), docentes e coordenadores de curso a distancia. 5

Justificativa para conceito 5:Conforme explicitado no PPC do Curso e pela equipe mt do Nucleo de Educagdo a Distancia da Instituigdo hé interagdo que garante a mediacdo e a articulag&o entre tutores/docentes e 50 do curso, doc e séo avaliagGes para a identificagdo de problemas e incremento da interagéo.

2.16. Produggo cientifica, cultural, artistica ou tecnolégica. 3

Justificativa para conceito 3:70% do corpo docente apresenta pelo menos 4 produgdes académica nos Gitimos 3 anos, ndo chegando a 50% aqueles que possuem de 7 ou mais produgdes.
Dimens3o 3: INFRAESTRUTURA 3,88

3.1. Espaco de trabalho para docentes em tempo integral.

ustificativa para conceito 3:0 curso possui nove docentes contratados em tempo integral, fora dos demais cursos. Considerando este quantitativo de docentes e os espagos de trabalho verificados na visita in loco, conclui-se que os mesmos viabilizam agBes académicas que atendem as do curso. todos 0s espagos sdo equipados com mesa, armério,
gavete\ro e computador conectado a internet. Entretanto, alguns espacos sao de uso coletivo e outros possuem divisérias baixas o que prejudica a privacidade para uso dos recursos e para o atendimento a discentes e orientandos.

3.2. Espaco de trabalho para o coordenador. 3
Justificativa para conceito 3:A sala da coordenacio possui mesa, cadeira, gaveteiro, armério e a internet. Ita-se que a diviséria da sala da coordenagdo & baixa e isto ndo permite o de e professores com pr

3.3. Sala coletiva de professores. NSA para IES que possui espaco de trabalho individual para todos os docentes do curso. 5

Justificativa para conceito 5:A sala coletiva de professores possui sof, banheiro, mesas para trabalho e estudo e computadores conectados  internet. O espago é apropriado para descanso e integragso entre os docentes. Para assessorar os docentes, existe um funcionario da IES responsavel pelo apoio técnico. Finalmente, a sala é dotada de armarios que permite a guarda de
equipamentos e materiais.

3.4. Salas de aula. NSA para cursos que no preveem atividades presenciais na sede. 4

Justificativa para conceito 4:As salas de aula séo dotadas de quadro verde e os docentes fazem uso de giz, ndo existe sistema de refrigeracéo, apenas ventiladores (embora no inverto Curitiba tenha baixas temperaturas, no verdo as temperaturas sdo altas) e comportam entre 50 e 60 estudantes. Os recursos dudio visuais sdo fornecidos aos docentes mediante solicitago prévia. As
carteiras ndo sdo fixas e isso permite que diferentes estratégias pedagdgicas sejam utilizadas. Ressalta-se que néo foi identificado que as salas ndo sao dotadas com outros recursos de utilizagdo comprovadamente exitosa.

3.5. Acesso dos alunos a equipamentos de informatica. 4

Justificativa para conceito 4:Verificou-se na visita as instalagdes que os laboratdrios de informatica, ou outro meio de acesso a equipamentos de informatica pelos discentes, atende as necessidades institucionais e do curso em relagéo & disponibilidade de equipamentos, ao conforto, & estabilidade e velocidade de acesso & internet, & rede sem fio e & adequagdo do espago fisico, e possui
hardware e software atualizados. No entanto ndo foi apresentado qualquer documento que confirmasse reviséo periédica para adequado, qualidade e pertinéncia.

3.6. Bibliografia basica por Unidade Curricular (UC). 4
Justificativa para conceito 4:Na visita as instalagdes, verificou-se que o acervo fisico esté tombado e informatizado, o virtual possui contrato que garante o acesso ininterrupto pelos usuarios e ambos estdo registrados em nome da IES. O acervo da bibliografia bésica é adequado em relagdo as unidades curriculares e aos conteiidos descritos no PPC e estd atualizado, considerando a
natureza das UC; e esté referendado por relatério de adequagdo, assinado pelo NDE, comprovando a compatibilidade, em cada bibliografia basica da UC, entre o nimero de vagas autorizadas (do préprio curso e de outros que utilizem os titulos) e a de por titulo (ou de acesso) no acervo. A IES conta com assinatura da Minha Biblioteca e da
Pearson. Com relagdo aos periddicos especializados que suplementam o contetdo administrado nas UC a IES possui a plataforma da Capes. No entanto, nao foi observado se o acervo é gerenciado de modo a atualizar a quantidade de e/ou assi de acesso mais sendo adotado plano de contingéncia para a garantia do acesso e do servico.

3.7. Bibliografia complementar por Unidade Curricular (UC). Considerar o acervo da bibliografia complementar para o primeiro ano do curso (CST) ou para os dois primeiros anos (bacharelados/licenciaturas). 4

Justificativa para conceito 4:Em visita 3 biblioteca, foi verificado que o acervo fisico esta tombado e o acervo tem reglstro informatizado. Desse modo, 0s professores e estudantes s&o capazes de consultar o acervo de maneira remota. No que tange ao acervo virtual, a IES tem acesso & Biblioteca Virtual da Pearson Editora e Minha Biblioteca com contrato registrado em nome da IES.
Considerando a natureza do curso e as unidades curriculares ministradas, conclui-se que a da. Ainda, hé documento assinado pelo NDE que atesta a compatibilidade do acervo com o nimero de vagas autorizadas. Para os titulos virtuais, os estudantes podem acessar o acervo através dos computadores da IES ou em seus aparelhos (smartphone e
laptop) utilizando a internet da IES. Porém, ndo foi observado se o acervo é gerenciado de modo a atualizar a quanndade de exemplares e/ou assinaturas de acesso mais demandadas, sendo adotado plano de contingéncia para a garantia do acesso e do servigo.

3.8. Laboratérios didaticos de formagdo bésica. NSA para cursos que n&o utilizam laboratérios didaticos de formagéo bésica, conforme PPC. Verificar os laboratérios especializados da sede e dos polos (cujas informagdes devem estar disponiveis na sede da institui&o). NSA
Justificativa para conceito NSA:NGo existe previsio no PPC de laboratérios de formagéo basica para o curso.

3.9. Laboratérios didaticos de formagdo especifica. NSA para cursos que ndo utilizam laboratérios didaticos de formagdo especifica, conforme PPC. Verificar os laboratdrios especializados da sede e dos polos (cujas informagges devem estar disponiveis na sede da instituicao). NSA
Justificativa para conceito NSA:N&o existe previsdo no PPC de laboratérios especificos para o curso.

3.10. Laboratdrios de ensino para a érea de saude. Obrigatdrio para os cursos da érea de satde, desde que contemplado no PPC e DCN. NSA para os demais cursos. NSA
Justificativa para conceito NSA:O curso ndo ¢ de saiide.

3.11. Laboratérios de habilidades. Obrigatdrio para os cursos da area de satide, desde que contemplado no PPC. NSA para os demais cursos. NSA
Justificativa para conceito NSA:O curso ndo é de satide.

3.12. Unidades hospitalares e complexo assistencial conveniados. Obrigatério para os cursos da area de salde, desde que contemplado no PPC. NSA para os demais cursos. NSA
Justificativa para conceito NSA:O curso ndo é de satide.

3.13. Biotérios. Obrigatério para os cursos da area de saude, desde que contemplado no PPC. NSA para os demais cursos. NSA
Justificativa para conceito NSA:0 curso ndo ¢ de salde.

3.14. Processo de controle de produgio ou distribuicio de material didtico (logistica). 4
Justificativa para conceito 4:Na visita as instalaGes e na reunido com os docentes verificou-se que a producdo de material didatico é realizada por professores da propria instituigdo ou por professores contratados para a produgdo desse material. O processo de produgdo e distribuigdo de material didatico possui plano de contingéncia para a garantia de continuidade de
funcionamento e dispGe de um sistema informatizado de para ger dos processos. No entanto, ndo foram apresentados indicadores bem definidos dessa produgdo e processo.

3.15. Nicleo de préticas juridicas: atividades basicas e arbitragem, = mediacio e atividades juridicas reais. Obrigatrio para Cursos de Direito, desde que contemplado no PPC. NSA para os demais cursos. NSA
Justificativa para conceito NSA:No ¢ curso de direito.

3.16. Comité de Etica em Pesquisa (CEP). Obrigatdrio para todos os cursos que contemplem, no PPC, a realizagdo de pesquisa envolvendo seres humanos. NSA
Justificativa para conceito NSA:N&o existe previsio no PPC.

3.17. Comité de Etica na Utilizago de Animais (CEUA). Obrigatdrio para todos os cursos que contemplem no PPC a utilizagdo de animais em suas pesquisas. NSA
Justificativa para conceito NSA:NZo existe previsdo no PPC.

3.18. Ambientes profissionais vinculados ao curso. Exclusivo para cursos com previsdo no PPC de utilizaggo de ambientes profissionais. NSA

Justificativa para conceito NSA:N&o existe previsdo no PPC.
Dimensao 4: Consideracdes finais.
4.1. Informar o nome dos membros da comissdo de

A Comissio é constituida pelos professores André Luis José da Silva (ponto focal) e Vitor Francisco Schuch Junior.
4.2. Informar o nimero do processo e da avaliacdo.

Processo n® 201905024

4.3. Informar o nome da IES e o endereco (fazer o devido relato em caso de divergéncia).

A IES do Curso é o Centro Universitario Campos de Andrade - UniAndrade, localizado na Rua Marumby, 283, bairro Campo Comprido,
CEP: 81220-090, em Curitiba/PR.

4.4. Informar o ato autorizativo.
Autorizado por Resolugdo do CONSEPE, no dia 20 de outubro de 2017, pela Resolugdo N° 06/2017.
4.5. Informar o nome do curso, o grau, a e o nimero de vagas atuais.

CST em Processos Gerencias, na modalidade a distancia, com 1000 vagas totais anuais.
4.6. Explicitar os usados como base para a avaliacgo (PDI e sua vigéncia; PPC; relatérios de &0 - informar se integral ou parcial; demais relatérios da IES).

Para a avaliagao foram utilizados o PDI da Instituicdo, com vigéncia de 2018 a 2022, O PPC do Curso, datado de 2019, Estatuto e Regimento da IES, documentos dos atos legais de registro e credenciamento, relatérios da CPA, com relatdrios de pesquisa, atas de reunides diversas, como conselhos, NDE , CPA, documentos de convénios e parcerias, documentagdo de docentes e tutores dentre
outros, destacando-se:
- Relatorio de auto avaliagdo Institucional 2019 apresentado pela CPA.
- Documentos da Mantenedora - Estatuto - Regimento - Contratos diversos.
- Documentaggo Legal de funcionamento
- Normatizago do NDE, Colegiado de Curso, Manuais de professores e alunos
- Normas de funcionamento e avaliago do sistema de AVA
- Perfil do Egresso
- Matriz de competéncias
- Planos de Ensino
- Politica de acompanhamento de Egressos
- Regulamento e RelatSrio CINAC - Comissjo de Acessibilidade & Incluséo
da ria
- Regulamento de ouvidoria
- Programa de nivelamento
- Pastas dos docentes
- Manual do Coordenador
- Portaria da Coordenagao do Curso
- Plano de acdo da coordenagdo do curso

https://femec.mec.gov.br/modulos/visao _comum/php/avaliacao/comum_avaliacao_relatorio.php?7691a18fdd17da21de5250195bc6766e=MTUyNDAz&40bd11be25b1c3fee7b7e5f177762079 5/6
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- Plano de agio da equipe multidisciplinar
- Plano de Carreira docente

4.7. Redigir uma breve anélise qualitativa sobre cada dimenséo.
A DIMENSAO I, da Organizacdo Didético Pedagégica considerando os referenciais de qualidade dispostos na legislago vigente e nesse instrumento de avaliagao, foram observadas nessa dimens&o um processo de apropriacio de exceléncia em alguns indicadores analisados e outros com indicagio de boa qualidade e ainda outros que carecem de melhoria, porém nada que pudesse comprometer o
conceito de um curso notadamente com qualidade para permitir uma articulagao efetiva no processo de ensino-aprendizagem. E preciso destacar que o PPC embora trouxesse deficiéncias nessa dimensao, mas nao chega a compi a articulacdo necessaria para a consecugdo dos objetivos do curso relacionados ao perfil do egresso almejado pela Instituicao.

A DIMENSAO 11, do Corpo docente e Tutorial foi analisada com base nos 13 docentes que efetivamente atuam no Curso. Para tando foi excluido do cadastro do e-MEC um docente por n&o estarem mais atuando no Curso e foram considerados mais 2 docentes, conforme discriminado abaixo:
Excluido: Suzie Ferreira do Nascimento.

Incluidos: Liliane Cristina Coelho, Doutora, em tempo integral

Débora Cristine dos Santos, Mestre, em tempo integral.

Este Corpo Docente presenta boas ou muito boas condigdes na maioria de seus indicadores, apresenta, no entanto uma produg&o académica muito limitada.

A DIMENSAO 111, da Estrutura Fisica, A infraestrutura apresenta boas condigdes de funcionamento, embora as salas de aula ndo sejam climatizadas, estdo com o mobilidrio em quantidade adequada ao nimero de alunos do curso avaliado sendo usadas na sua normalidade para avaliagdes presenciais. A IES possui estrutura de acessibilidade adequada. O acervo bibliogréfico contém os titulos
tombados junto ao acervo da IES sendo apresentado o plano de adequabilidade do acervo elaborado pelo NDE. Os laboratérios de informatica sio condizentes com o que propde a IES e atendem as demandas do curso.

Assim, a Instituigdo apresenta plenas condigdes de cumprir com os objetivos propostos para a formagdo dos alunos deste Curso.

C Ses finais da issdo de i es e ito final :

C OES FINAIS DA C AO DE AVALIADORES
A Comiss&o constituida pelos professores André Luis José da Silva (ponto focal) e Vitor Francisco Schuch Junior, realizou a avaliagdo 152403, processo no 201905024 referente ao CST em Processos Gerencias, na modalidade a distancia, com 1000 vagas totais anuais, autorizado por Resolug&o do CONSEPE, no dia 20 de outubro de 2017, pela Resolugdo N© 06/2017. Em linha gerais, o CST em Processos
Gerencias do Centro Universitario Campos de Andrade - UNIANDRADE, na modalidade em EAD, é um curso que atende a proposta no PD! que possui uma preocupaao para a formagdo de profissionais vinculados mercado de trabalho da regido. Nao ficou evidenciada uma preocupaéo com a pesquisa cientifica, mesmo que ndo seja obrigatéria apresentago do TCC

o final 4o curso, e também ndo ficou claro nos conteddos ministrados um enfogue em pesquisas, O curso esta de acordo o que preconiza o Catdlogo Nacional dos Cursos Superiores de Tecnologia. O seu corpo docente esta preocupado com a qualificagdo do setor de gestdo em suas diversas dreas e também possui parcerias com varias empresas. Ressalta-se que o corpo docente se apresentou com
bastante motivagdo com as atividades do curso, como observado durante as reunies com a comunidade académica. Vale ainda destacar o clima de harmonia e parceria dessa comissao com a coordenagao do curso e a direcgo da IES. A avaliagdo transcorreu de forma tranquila e amigavel e com muito respeito.

CONCEITO FINAL CONTENUO CONCEITO FINAL FAIXA

https://femec.mec.gov.br/modulos/visao _comum/php/avaliacao/comum_avaliacao_relatorio.php?7691a18fdd17da21de5250195bc6766e=MTUyNDAz&40bd11be25b1c3fee7b7e5f177762079
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